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Natural Calle 2 # 6A-04 Chia, Colombia
Resources info@nre.com.co
Engineering +57(300)413-6670

POLITICA DE TRATAMIENTO Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

1. OBIJETIVO

Establecer los lineamientos, practicas y estandares bajo los cuales Natural Resources Engineering S.A.S ("NRE") realiza el
Tratamiento de Datos Personales, garantizando la proteccion, seguridad y confidencialidad de la informacion, en
cumplimiento de la Ley 1581 de 2012, Decreto 1074 de 2015 y demas normatividad aplicable.

2. ALCANCE

La presente Politica aplica a todos los Datos Personales tratados por NRE en el desarrollo de sus actividades, incluyendo
empleados, aprendices, contratistas, proveedores, clientes, aliados estratégicos y usuarios digitales. Aplica igualmente a
todas las areas internas y a los Encargados del Tratamiento.

3. INFORMACION DEL RESPONSABLE

¢ Razén social: Natural Resources Engineering S.A.S

e NIT: 900590145-4

e  Domicilio: Calle 2 No. 6A-04, Chia, Cundinamarca
e Correo electrénico: info@nre.com.co

e Pagina web: WWW.Nre.com.co

e Teléfono: +57(300)413-6670

e AreaResponsable: Tecnologia de la Informacién (“TI”)

4. TIPO DE DATOS PERSONALES RECOLECTADOS

NRE podrd recolectar y tratar, entre otros, los siguientes tipos de datos:
e Datos personales basicos:
o Nombres y apellidos
o Tipoy numero de identificacion
o Fechay lugar de nacimiento
o Estado civil
e Datos de contacto
o Direccidn fisica y electrénica
o Teléfonos fijos y moéviles
e Datos laborales y formativos
o Hojadevida
o Informacién académica
o Experiencia laboral
o Resultados de entrevistas, pruebas y evaluaciones
e Datos financieros y comerciales
o Informacion bancaria
o Informacién relacionada con pagos, cobros y facturacion
e Datos sensibles (solo cuando sea estrictamente necesario)
o Huellas, imagenes, registros biométricos requeridos para control de acceso
o Informacion relacionada con salud ocupacional
o Informacién requerida para analisis de riesgo o seguridad
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5. TRATAMIENTO

NRE realiza el Tratamiento de Datos Personales necesarios para el desarrollo de sus actividades y el cumplimiento de las
obligaciones legales que le corresponden, en relacidn con sus diferentes Grupos de Interés, directamente o por medio de
sus empleados, o a través de sus Encargados.

NRE se reserva el derecho de recolectar y realizar el Tratamiento de Datos Sensibles cuando sea necesario para el
desarrollo efectivo de sus operaciones, en estos casos, informara a los Titulares los Datos Sensibles que serian objeto de
Tratamiento, las finalidades especificas de su Tratamiento y que este no se encuentra obligado a suministrarlos. De
manera adicional, el Tratamiento de Datos Personales, estara sujeto a los lineamientos contenidos en esta Politicay podra
realizarse de manera fisica o electrdnica.

NRE tratara los Datos Personales que le hayan sido autorizados por su Titular de manera previa, expresa e informada por
medio de una Autorizacidn otorgada de manera escrita, verbal o por medio de una conducta inequivoca. De igual forma,
podra tratar datos personales que se encuentren inmersos en las excepciones contempladas por la Regulacién de
Proteccién de Datos Personales frente a la solicitud de Autorizacién por parte del Titular.

6. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO

Sin perjuicio de las finalidades que de manera especifica autoricen los Titulares por medio de la Autorizacidn, NRE realizara
el Tratamiento de los Datos Personales para alcanzar las siguientes finalidades:

a. Empleados y sus beneficiarios, y Aprendices: Las finalidades propias de la relacidn laboral y el cumplimiento de
las obligaciones derivadas de la misma, tales como gestién de ndmina y pagos, gestion de personal, formacién de
personal, prevencién de riesgos laborales y cumplimiento de normas ocupacionales, promocion y seleccién de
personal, gestion de desempefio, gestién y registro de beneficios, declaracién como personas expuestas
politicamente, declaracién de activos y pasivos, control de fraude, estudios de seguridad, verificacion de
referencias, listas restrictivas, gestiéon de verificacion y antecedentes, control de acceso, permanencia, y seguridad
de instalaciones, gestion de situaciones de emergencia, siniestros, y/o evacuaciones, simulacros, medicion de
clima laboral, gestién de estadisticas internas y cualquier otra finalidad que resulte en desarrollo del proceso de
seleccion de personal de la compaiiia y de la relacién laboral, ofrecer programas de bienestar corporativo y
planificar actividades empresariales, para el titular y sus beneficiarios.

b. Candidatos y Aspirantes a cargos: Las finalidades propias que resulten en desarrollo del proceso de seleccién de
personal de la compaiiia, tales como, verificacidn de referencias y en general informacién registrada en la hoja de
vida por el aspirante, verificacidn de listas restrictivas, listas de verificacion y antecedentes, control de fraude,
control de acceso a y seguridad de instalaciones, y cualquier otra finalidad que resulte en desarrollo del proceso
de seleccién de personal de la compaiiia.

c. Acreedores, Contratistas y sus empleados: Finalidades relacionadas con el vinculo contractual, relacién comercial
y cumplimiento de obligaciones contractuales y legales, tales como gestidn de proveedores, gestion de cobros y
pagos, gestion de facturacion, gestién econdmica y contable, gestion de estadisticas internas, gestién de
sanciones, verificacion de referencias, listas restrictivas, listas de verificaciéon y antecedentes, programas de
promocién y prevencién de riesgos, control de acceso, permanencia, y seguridad de instalaciones, gestiéon de
situaciones de emergencia, siniestros, y/o evacuaciones, simulacros, , consultar y reportar informacion en listas
restrictivas, centrales de riesgo y/o demas operadores de informacidn; vy, realizar los reportes correspondientes
en estos operadores de informacidn, entre otros.

d. Clientes, Socios, Inversionistas y Accionistas: Finalidades derivadas y vinculadas a la relacién con clientes,
inversionistas, accionistas tales como, gestidon de pagos, histdricos de relaciones comerciales, verificacion de
referencias, consultar y reportar informacidén en listas restrictivas, centrales de riesgo y/o demas operadores de
informacion; vy, realizar los reportes correspondientes en estos operadores de informacidn, realizar gestion de
cobranza, entre otros.
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Aliados estratégicos: Gestion de medios de comunicacidn social, posicionamiento de marca, gestién de relaciones
comerciales entre otros

Finalidades Generales: Tramitar encargos, solicitudes o cualquier tipo de peticién, reclamo o consulta que sea
realizada por el titular a través de cualquiera de las formas de contacto que se pongan a su disposicién, presentar
informacion a autoridades judiciales, administrativas y/o de control y vigilancia, soportar procesos de auditoria
interna o externa, y realizar estudios estadisticos o analitica de datos, realizar la verificacién y actualizacion de los
Datos Personales, asi como informar sobre los cambios en la Politica y/o en las finalidades del tratamiento y
transferir o transmitir datos personales a socios comerciales, filiales, subsidiarias, matrices o empresas aliadas,
para el cumplimiento de las finalidades aqui descritas, o en el marco de la estructuracién y culminacion de
transacciones estratégicas.

7. TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES
NRE solo tratara datos de NNA cuando:

8.

Sea estrictamente necesario.

El Tratamiento responda y respete el interés superior del menor.
Se obtenga autorizacidn expresa de sus representantes legales.
NRE no recolecta datos de menores de edad de manera habitual.

DERECHOS DEL TITULAR

NRE reconoce que, de conformidad con el articulo 8 de la Ley 1581 de 2012, los Titulares tiene los siguientes derechos
respecto de sus Datos Personales:

a.

9.

Solicitar prueba o copia de la Autorizacién otorgada a NRE, salvo cuando expresamente se exceptie como
requisito para el Tratamiento.

Ser informado respecto de los Datos Personales recolectados, asi como de los usos y finalidades a las que estan
siendo sometidos.

Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por infracciones a lo dispuesto en la Regulacidon
de Proteccién de Datos de Colombia, de manera posterior a la radicacion de Consultas o Reclamos ante NRE.
Presentar Reclamos a NRE, en caso de evidenciar un posible incumplimiento a la Regulacién de Proteccién de
Datos de Colombia o vulneracidn a sus derechos como Titular.

Acceder en forma gratuita a los Datos Personales proporcionados que hayan sido objeto de Tratamiento.
Solicitar la actualizacién y rectificacion de su informacion frente a datos parciales, inexactos, incompletos,
fraccionados, que induzcan a error, o a aquellos cuyo Tratamiento esté prohibido o no haya sido autorizado.
Revocar la autorizacion y/o solicitar la supresion del dato, a menos que exista un deber legal o contractual que
haga imperativo conservar la informacién.

Abstenerse de responder las preguntas sobre datos sensibles o sobre datos de las nifias y niflos y adolescentes.
Los demads previstos por la Regulacidn de Proteccion de Datos en Colombia.

PROCEDIMIENTO PARA EL EJERCICIO DEL DERECHO DE HABEAS DATA

En cumplimiento de la Regulacién de Proteccion de Datos en Colombia, NRE presenta el procedimiento para el ejercicio
de los derechos de los Titulares.

1. Par
a.
b.

a la radicacion y atencion de su solicitud por favor tenga en cuenta que debera enviarla por:
correo electrénico a info@nre.com.co
comunicarse al celular +57(300)413-6670

suministrando la siguiente informacion:
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Modalidad (Peticidn, sugerencia, queja, reclamo)

Nombres y apellidos completos

Datos de contacto (direccion fisica y/o electrdnica, teléfono de contacto)

Departamento — Municipio

Hechos que dan lugar a la Consulta o Reclamo con una breve descripcién del derecho que desea ejercer
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f. Documentos que se quieran hacer valer frente a la Consulta o Reclamo
g. Tipo de identificacidon y numero.
En el caso de Consultas: NRE atendera su Consulta en un término maximo de diez (10) dias habiles contados a partir
de la fecha de recibo de la Consulta. Cuando no fuere posible atender la Consulta dentro del término mencionado,
NRE informard al interesado expresando los motivos de la demora y senalando el nuevo término para atender su
peticién o Consulta, el cual no superard cinco (5) dias habiles, contados a partir del vencimiento del término indicado
en el anterior punto.
En el caso de Reclamos: NRE atendera el Reclamo en un término maximo de quince (15) dias habiles contados a partir
del dia siguiente a la fecha de su recibo. Cuando no fuere posible atender el Reclamo dentro de dicho término, NRE
informard al interesado los motivos de la demora y la fecha en que se atenderd su Reclamo, la cual en ningln caso
podra superar los ocho (8) dias habiles siguientes al vencimiento del primer término.
Si el Reclamo recibido resulta incompleto, NRE requerira al interesado dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes
al recibo de este para que lo subsane respecto de sus imprecisiones. Si transcurren dos (2) meses desde la fecha del
requerimiento, sin que el solicitante presente la informacidn requerida, NRE entenderd que ha desistido del Reclamo.

Si mediante el Reclamo se solicita la eliminacion de los Datos Personales y/o revocatoria de la Autorizacién para el
Tratamiento de los Datos Personales, NRE procedera de conformidad y guardara copia del Reclamo, incluida la
informacion que en ella se relacione para efectos documentales en eventuales procesos administrativos o judiciales.

10. TRANSFERENCIAS Y TRANSMISIONES DE DATOS PERSONALES

e Transferencia internacional:
Es el envio de Datos Personales a otro responsable ubicado dentro o fuera del pais. NRE podra realizar
transferencias cuando:
a. El pais receptor cuente con niveles adecuados de proteccion.
b. ElTitular otorgue autorizacidn expresa.
c. Exista obligacién legal o judicial.

e Transmision de datos:
Es el envio de Datos Personales a un Encargado para que realice tratamiento por cuenta de NRE. Esto ocurre, por
ejemplo, con proveedores de servicios tecnoldgicos, firmas auditoras o software en la nube.
NRE firmara acuerdos de transmision de datos conforme a la SIC.

11. MEDIDAS GENERALES DE SEGURIDAD

NRE implementa medidas razonables, proporcionales y alineadas con buenas practicas para proteger los Datos Personales,
tales como:

e Politicas de contrasefias y autenticacidn

e Protocolos de respaldo y almacenamiento seguro

e Restriccidn de acceso a datos segun rol

e Acuerdos de confidencialidad (NDA) con empleados y proveedores

o NRE no garantiza seguridad absoluta, pero mitiga riesgos conforme estandares internos.

12. UTILIZACION DE COOKIES

NRE podrd implementar las siguientes Cookies para recolectar y realizar el Tratamiento de Datos Personales de los
Usuarios Digitales en su Pagina Web:

Tipo de Cookie (segun quién las gestiona)

Propias: son enviadas/instaladas en el equipo del Usuario Digital desde el equipo/dominio administrado por NRE y
desde el cual se presta el servicio solicitado por el Usuario. En este caso, NRE actlia como responsable.
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e De terceros: son enviadas/instaladas en el equipo del Usuario Digital desde el equipo/dominio administrado por un
tercero, distinto a NRE. Este tercero es quien realiza el Tratamiento de los Datos Personales y, por lo tanto, quien actua
como responsable del Tratamiento bajo la Regulacion.

Tipo de Cookie (segun su finalidad)

¢ Necesarias: son implementadas para habilitar funciones esenciales para el funcionamiento bdasico de la Pdgina Web, y
sin las cuales este no puede operar de forma adecuada.

¢ Estadisticas: son implementadas con el propdsito de comprender cdmo interactian los Usuarios Digitales con la Pagina
Web y asi realizar el analisis estadistico de los servicios que se prestan.

* De preferencia: son implementadas con el propdsito de recordar informacién sobre decisiones/elecciones del Usuario
Digital, en ocasiones anteriores de acceso a la Pagina Web, que puede diferenciar su experiencia de navegacion a la de
otros Usuarios Digitales. Por ejemplo, el idioma, la region desde la que se accede al servicio, entre otros.

Tipo de Cookie (segun su durabilidad)

¢ De sesion: son utilizadas para recopilar, almacenar y tratar informacién Unicamente mientras el Usuario Digital accede
a la Pagina Web. Desaparecen/son eliminadas del dispositivo del Usuario Digital una vez termina la sesion.

e Persistentes: Son utilizadas para recopilar, almacenar y tratar informacién durante periodos de tiempo superiores al
tiempo de la sesion del Usuario Digital (el tiempo puede variar entre unos minutos y varios afios, dependiendo de la
Finalidad particular). Quedan almacenadas en el dispositivo del Usuario Digital con posterioridad a que se termine la
sesion.

NRE informard a sus Usuarios Digitales en su calidad de Titulares, por medio del correspondiente Aviso de Privacidad

implementado en la Pagina Web, sobre la utilizacién de esta tecnologia, sus términos y alcance. De esta forma, los Titulares

gue no deseen la instalacién de Cookies podran rechazarlas total o parcialmente por medio de las opciones “No acepto”

o “Escoger cookies”, respectivamente.

Si el Usuario rechaza o desactiva total o parcialmente las Cookies, podria afectar algunos aspectos funcionales de la Pagina

Web, durante su experiencia de navegacion.

13.INTEROPERABILIDAD

Todos los datos personales que recolecta NRE seguirdn los principios descritos en la Politica, sin embargo, NO es necesario
gue se nos otorgue autorizacidon para tratar los datos personales cuando NRE esta cumpliendo con una obligacién legal o
una orden judicial. Asi mismo es claro que tampoco se nos pedird autorizacién cuando seamos nosotros los que le
entregamos informacidon "personal" de NRE a una entidad publica que la va a usar en cumplimiento de sus obligaciones
legales o por solicitud judicial.

14. MODIFICACIONES DE LA POLITICA

NRE podrd modificar esta Politica cuando lo considere necesario. Las modificaciones seran comunicadas mediante:
e Publicacidn en la pagina web oficial
e Actualizaciéon de fecha al final del documento
e Divulgaciones al interior de la compaiiia

Otros medios cuando aplique (correo a titulares, avisos en plataformas internas)

15. VIGENCIA

Esta Politica entra en vigor a partir de su publicacién y su version ajustada fue revisada y actualizada el 15 de enero de
2026.

La vigencia de las Bases de Datos sera igual al tiempo necesario para cumplir las finalidades descritas y los plazos legales
aplicables.
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16. CONTROL DE ACTUALIZACIONES

VERSION FECHA DESCRIPCION
0 28 de Marzo de 2025 Primera Version
1 15 de enero de 2026 Se Agregaron los puntos 4, 7, 10, 11 y 14. Se modificé puntos 1,2y 9
Firmado por: Firmado por:
. \( e . P
O/'/N‘“‘ — David Flirey Simcbey
E5SDC34ADG70E4AQ... DDE8254671D5478...
JEISSON RENE PEREZ GIL DAVID JULIAN FLOREZ SANCHEZ
Representante Legal responsable de Datos Personales
CC 91529104 de Bucaramanga CC 1102818388 de Sincelejo
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